
 

Bedienungsanleitung 
 

Selbstreinigende Katzentoilette 

65291 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Abbildung ähnlich, kann je nach Modell abweichen 

 
 
 
 
 
 
 
 
Bitte lesen und beachten Sie vor der Inbetriebnahme die Bedienungsanleitung und Sicherheitshinweise! 
 
 
Technische Änderungen vorbehalten! 
Durch stetige Weiterentwicklungen können Abbildungen, Funktionsschritte und technische Daten ge-
ringfügig abweichen.  
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Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen können sich jederzeit ohne vorherige Ankündigung 
ändern. Kein Teil dieses Dokuments darf ohne die vorherige schriftliche Einwilligung kopiert oder in 
sonstiger Form vervielfältigt werden. Alle Rechte bleiben vorbehalten. 
Die WilTec Wildanger Technik GmbH übernimmt keine Haftung für eventuelle Fehler in diesem Benut-
zerhandbuch oder den Anschlussdiagrammen. 
Obwohl die WilTec Wildanger Technik GmbH die größtmöglichen Anstrengungen unternommen hat, 
um sicherzustellen, dass dieses Benutzerhandbuch vollständig, fehlerfrei und aktuell ist, können Fehler 
nicht ausgeschlossen werden. 
Sollten Sie einen Fehler gefunden haben oder uns einen Vorschlag zur Verbesserung mitteilen wollen, 
dann freuen wir uns darauf von Ihnen zu hören. 
Schreiben Sie uns eine E-Mail an: 
 
service@wiltec.info 
 
oder verwenden Sie unser Kontaktformular: 
 
https://www.wiltec.de/contacts/ 
 
Die aktuelle Version dieser Anleitung in mehreren Sprachen finden Sie in unserem Onlineshop unter: 
 
https://www.wiltec.de/docsearch 
 
 
Unsere Postadresse lautet: 
 
WilTec Wildanger Technik GmbH 
Königsbenden 12 
52249 Eschweiler 
 
Für die Rücksendung Ihrer Ware zum Umtausch, zur Reparatur oder für andere Zwecke verwenden Sie 
bitte die folgende Adresse. Achtung! Um einen reibungslosen Ablauf Ihrer Reklamation oder Ihrer Rück-
gabe zu gewährleisten, kontaktieren Sie vor der Rücksendung unbedingt unser Serviceteam. 
 
Retourenabteilung 
WilTec Wildanger Technik GmbH 
Königsbenden 28 
52249 Eschweiler 
 
E-Mail: service@wiltec.info 
Tel: +49 2403 55592–0 
Fax: +49 2403 55592–15 
  

mailto:service@wiltec.info
https://www.wiltec.de/contacts/
https://www.wiltec.de/docsearch
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Einleitung 
 
Vielen Dank, dass Sie sich zum Kauf dieses Qualitätsproduktes entschieden haben. Um das Verlet-
zungsrisiko zu minimieren, bitten wir Sie, stets einige grundlegende Sicherheitsvorkehrungen zu treffen, 
wenn Sie dieses Produkt verwenden. Bitte lesen Sie diese Bedienungsanleitung sorgfältig durch und 
vergewissern Sie sich, dass Sie sie verstanden haben. 
Bewahren Sie diese Bedienungsanleitung gut auf. 
 
 
Produktübersicht 
 

• Bei diesem Gerät handelt es sich um eine vollautomatische, intelligente Katzentoilette, die das 
Katzenstreu automatisch reinigt, nachdem Ihre Katze sie benutzt hat. 

• Sie können die App „Tuya Smart“ herunterladen, um das Gerät auf den automatischen oder 
manuellen Modus zu stellen. 

• Sie können auch die Nutzungshistorie der Katzentoilette, den Gerätestatus, den aktuellen Mo-
dus und Gerätemeldungen einsehen. 

• Wenn Sie keine Verbindung zur App herstellen möchten, können Sie grundlegende Einstellun-
gen über die Benutzeroberfläche des Geräts vornehmen. 

• Das Gerät verfügt während des Betriebs über mehrere Sicherheitsfunktionen, z. B. Einklemm-
schutz und automatischen Stopp, wenn die Katze während des Betriebs eintritt. 

• Bei Unregelmäßigkeiten oder Störungen stoppt das Gerät aus Sicherheitsgründen automatisch, 
um sicherzustellen, dass weder Sie noch Ihr Haustier zu Schaden kommen. 

 
 
Sicherheitshinweise 
 

• Füllen Sie kein Wasser ins das Hauptgerät, um Verschmutzungen einzuweichen; tauchen Sie 
das Hauptgerät nicht in Wasser ein. 

• Spülen Sie die elektrischen Teile nicht ab. 

• Schalten Sie das Gerät vor der Reinigung und der Demontage aus. 

• Verwenden Sie das Gerät nur im Innenbereich. 

• Das Gerät ist nicht für Haustiere unter drei Monaten geeignet. 

• Verwenden Sie das Originalnetzkabel und den Originalnetzadapter, um Schäden und Sicher-
heitsgefahren zu vermeiden. 

• Führen Sie Haustiere bei der Benutzung richtig und achten Sie darauf, dass sie nicht in die 
Kabel beißen. 

• Stellen Sie das Gerät auf eine stabile, ebene Fläche. 

• Stellen Sie das Gerät nicht an hoch gelegenen Stellen auf, da sonst die Gefahr besteht, dass 
es zu Boden fällt. 

• Das Katzenklo ist nur für Katzen mit einem Gewicht von 1 kg oder mehr geeignet. 

• Das Katzenklo ist nicht für Katzen mit einem Gewicht von mehr als 15 kg geeignet. 
 
 
Technische Daten 
 

Modell CATBOX-NEO-B 

Betriebsarten Automatisch/manuell 

Geeignet für Katzen 

Material ABS + PP + POM 

Abmessungen (㎜) 550 × 500 × 665 

Gewicht (㎏) 11 

Stromversorgung 12 V (DC) / 2 A 
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WLAN-Unterstützung 
Frequenzbereich 2,400–2,4835 GHz 
WLAN-Standard: IEEE 802.11b/g/n (Kanäle 1–14) 

Nennleistung (W) 10 

Betriebstemperatur (℃) 0–50 

Lagertemperatur (℃) −10–+60 

 
 
Lieferumfang 
 
Bitte prüfen Sie sorgfältig, ob alle Zubehörteile enthalten sind. Bei dem folgenden Zubehör handelt es 
sich um werksseitig geliefertes Standardzubehör. 
 

 

Nr. Bezeichnung Menge Nr. Bezeichnung Menge 

1 Hauptgerät 1 4 Auffangbehälter 1 

2 Gebrauchsanleitung 1 5 Standbeine 4 

3 Netzadapter 1 6 Müllsack 1 
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Teileübersicht 
 

 

 

Nr. Bezeichnung Nr. Bezeichnung 

1 Deckelverriegelung 6 Trommel 

2 Haltegriff 7 Abdeckung 

3 Stützfüße 8 Einschaltaste 

4 Auffangbehälter 9 Stützfüße 

5 Interaktive Steuerung 10 Anschluss Netzadapter 
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Beschreibung der Tasten und Kontrollleuchten 
 
Übersicht 
 

 

 

Drücken und halten Sie die Taste 3 s lang, dann leuchtet die Reini-
gungsanzeige auf, und ein Ton ertönt. Lassen Sie die Reinigungstaste 
los. Drücken und halten Sie die Taste 7 s lang, und die Reinigungsan-
zeige leuchtet zweimal auf. Lassen Sie los, um die Einstellung zu lö-
schen. 

Drücken und halten Sie die Taste 3 s lang, dann leuchtet die Zurück-
setzungsanzeige einmal auf. Lassen Sie die Zurücksetzungstaste 
wieder los. 

Netzwerkkonfiguration: Drücken und halten Sie die Taste 3 s lang, 
dann beginnt die WLAN-Anzeige schnell zu blinken.  

Drücken und halten Sie die Taste 3 s lang, um in eine andere Betriebs-
art (automatisch/manuell) zu wechseln. 
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Standby: immer im Standby-Modus 

Reinigung: Konstantes Licht = Reinigung, blinkend = Reinigung pausiert. 

Löschen: immer an = Löschen, blinkend = Löschen pausiert. 

WLAN: Dauerlicht bedeutet, dass die Netzwerkverbindung normal ist, Blinken bedeutet 
Netzwerkkonfiguration. 

Gerätestörung (dauerhaft leuchtend) wenn z. B. Schubladen nicht eingelegt sind oder die 
Trommel nicht zurückgesetzt werden kann. 

Zurücksetzen: Dauerlicht bedeutet Zurücksetzen, Blinken bedeutet Zurücksetzen pausiert. 

Automatisch: Immer im Automatikmodus 

Manuell: Immer im manuellen Modus 
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Schnellverbindung 
 
Sie können dieses Produkt schnell verbinden und verwenden, indem Sie die Anweisungen auf dieser 
Seite befolgen. 
 

1. Laden Sie zuerst die App „Tuya Smart“ herunter. Sie können im App-Store Ihres Telefons nach 
„Tuya Smart“ suchen oder den QR-Code scannen, um die App herunterzuladen und zu instal-
lieren. 

 

 
2. Nach der Installation öffnen Sie die App, regist-

rieren ein Konto und melden sich an. Klicken Sie 
auf der Startseite auf „Gerät hinzufügen“. 

3. Drücken und halten Sie die Netzverbindungs-

taste am Gerät, der Summer ertönt, und die 
Anzeigeleuchten beginnen schnell zu blinken. 
Warten Sie, bis die App die Katzentoilette er-
kennt, klicken Sie dann auf „Hinzufügen“. 

4. Sobald das Gerät gekoppelt ist, füllen Sie Kat-
zenstreu in die Trommel des Geräts (max. 6 Li-
ter) und starten Sie das Gerät neu. Ziehen Sie 
dazu den Stecker und warten Sie 15 s, bevor Sie 
ihn wieder einstecken. 

5. Nachdem Sie die obigen Schritte abgeschlossen 
haben, öffnen Sie die App und wählen Sie das 
verbundene Gerät auf der Startseite aus, um zu 
den Einstellungen des Geräts zu gelangen. 

Nun sind Sie bereit, die Katzentoilette im vollautomati-
schen Modus zu verwenden. 
 
Achtung! 
Wenn die mobile App einen Verbindungsfehler meldet, überprüfen Sie bitte, ob der WLAN-Name und 
das Passwort übereinstimmen. Starten Sie Ihr Telefon und Ihren Router neu und verbinden Sie erneut. 
 

 
Dauerleuchten zeigt eine normale Netzwerkverbindung an, während Blinken auf die Netzwerk-
konfiguration hinweist. 
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Benutzerhinweise 
 
Auspacken und Aufstellen 
 

1. Öffnen Sie die Verpackung und entnehmen Sie die innere Schublade der Trommel, vier Stütz-
beine, Müllbeutel und den Adapter. 

2. Befestigen Sie die Stützfüße in den Befestigungsbohrungen an der unteren Hälfte des Gerätes. 
Sie müssen mit der magnetischen Vorrichtung befestigt werden. 

3. Setzen Sie die Schublade in den Schlitz am Boden des Geräts ein, um die Montage abzuschlie-
ßen. Hinweis! Wenn die Schublade nicht richtig angebracht ist, bleibt die Fehlerleuchte des 
Geräts eingeschaltet. 

 
Einbringen von Katzenstreu 
 
Katzenstreu kann durch den Eingang der Trommel eingebracht werden oder durch Entfernen der obe-
ren Abdeckung und Einfüllen der Katzenstreu von oben. 
 
Reinigung des Auffangbehälters 
 

1. Ziehen Sie den Auffangbehälter heraus und entfernen Sie den Müllbeutel. 
2. Verschließen Sie den Müllbeutel und entsorgen Sie ihn ordnungsgemäß 
3. Setzen Sie einen neuen Müllbeutel ein, um die Reinigung des Auffangbehälters abzuschließen. 

 
Sicherheitsmechanismus 
 
Die Katzentoilette verfügt über eine automatische Schutzfunktion, um die Sicherheit der Katzen zu ge-
währleisten. Die Schutzfunktionen werden in verschiedenen Betriebsarten wie folgt ausgelöst: 
 

Funktion 
 
Betriebsart 

Drehung der 
Trommel 

Infrarot am Ein-
gang 

Infrarot im Auf-
fangbehälter 

Einklemmschutz 

Reinigung Unterstützt Unterstützt Unterstützt Unterstützt 

Leerung Nicht unterstützt Unterstützt Nicht unterstützt Unterstützt 

Zurücksetzen Unterstützt Unterstützt Unterstützt Unterstützt 

 
Zerlegen und Reinigen von Zubehör 
 
Das Trommelgehäuse und die Schublade des Auffangbehälters der Katzentoilette können zerlegt und 
gereinigt werden. 
 

1. Bevor Sie die Zubehörteile zerlegen, schalten Sie das Gerät aus und entfernen Sie alle Rück-
stände aus den Zubehörteilen. 

2. Entfernen Sie die obere Abdeckung, indem Sie die Verriegelungen auf beiden Seiten des Ge-
räts drücken. 

3. Nehmen Sie die Trommel und den Auffangbehälter heraus, um sie zu reinigen. 
4. Trocknen Sie die Teile nach der Reinigung gründlich, bevor Sie sie wieder in das Gerät einset-

zen. 
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Tabelle zur Fehlerbehebung 
 

Problem Lösungsvorschlag 

Keine Reaktion beim Einschalten Prüfen, ob der Netzstecker richtig angeschlossen 
ist. 

Netzwerk kann nicht erfolgreich konfiguriert wer-
den 

Sicherstellen, dass der Name des WLAN und das 
Passwort korrekt sind. Wenn das Gerät kein 5G-
WLAN unterstützt, sich vergewissern, dass das 
verbundene WLAN im 2,4-GHz-Frequenzbereich 
arbeitet. 

Katzentoilette wird nicht automatisch gereinigt Nach dem Einbringen von Katzenstreu Gerät ein-
mal zurücksetzen oder aus- und wieder einschal-
ten. 

Die Trommel der Katzentoilette dreht sich nicht au-
tomatisch in ihre Ausgangsposition zurück 

Gerät zurücksetzen. 

Ungewöhnliche Auslösung des Einklemmschutzes 
während des Betriebs 

Trommel absenken und überprüfen, ob der Infra-
rotempfänger über dem Auffangbehälter blockiert 
ist.  

Konstante Fehleranzeige Prüfen, ob die Schublade richtig angebracht ist 
und ob die Trommel zurückgesetzt worden ist; falls 
nicht, Gerät einmal zurücksetzen. 
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Vorschriften zur Entsorgung 
 
 
Die EU-Richtlinie über die Entsorgung von Elektro-Altgeräten (WEEE, 2012/19/EU) wurde mit dem 
Elektro-Gesetz umgesetzt. 
 
Alle von der WEEE betroffenen WilTec Elektro-Geräte sind mit dem Symbol einer durchgestrichenen 
Mülltonne gekennzeichnet worden. Dieses Symbol besagt, dass dieses Gerät nicht über den Hausmüll 
entsorgt werden darf. 
 
Bei der deutschen Registrierungsstelle EAR hat sich die Firma WilTec Wildanger Technik GmbH unter 
der WEEE-Registrierungsnummer DE45283704 registrieren lassen. 
 
Entsorgung von gebrauchten elektrischen und elektro-
nischen Geräten (Anzuwenden in den Ländern der Eu-
ropäischen Union und anderen europäischen Ländern 
mit einem separaten Sammelsystem für diese Geräte). 
Das Symbol auf dem Produkt oder seiner Verpackung 
weist darauf hin, dass dieses Produkt nicht als norma-
ler Haushaltsabfall zu behandeln ist, sondern an einer 
Annahmestelle für das Recycling von elektrischen und 
elektronischen Geräten abgegeben werden muss. 
Durch Ihren Beitrag zum korrekten Entsorgen dieses 
Produkts schützen Sie die Umwelt und die Gesundheit 
Ihrer Mitmenschen. Umwelt und Gesundheit werden durch falsches Entsorgen gefährdet. 
 
Materialrecycling hilft den Verbrauch von Rohstoffen zu verringern. 
 
Weitere Informationen über das Recycling dieses Produkts erhalten Sie von Ihrer Gemeinde, den kom-
munalen Entsorgungsbetrieben oder dem Geschäft, in dem Sie das Produkt gekauft haben. 
 
 
 
 

Anschrift: 
WilTec Wildanger Technik GmbH 

Königsbenden 12 / 28 
D-52249 Eschweiler 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wichtiger Hinweis: 
 
Nachdruck, auch auszugsweise, und jegliche kommerzielle Nutzung, auch von Teilen der Anleitung, nur 
mit schriftlicher Genehmigung, der WilTec Wildanger Technik GmbH. 


